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Poucenie o uplatneni prdava spotrebitela na odstupenie od zmluvy

I. Prdvo na odstupenie od zmluvy.

Mate pravo odstupit od tejto zmluvy bez uvedenia dévodu v lehote 14 dni.

Lehota na odstupenie od zmluvy uplynie 14 dni odo dna ked Vy alebo Vami urcena tretia osoba s vynimkou dopravcu
prevezme tovar, ktory bol dodany ako posledny.

Pri uplatneni prava na odstupenie od zmluvy nds informujte o svojom rozhodnuti odstupit od tejto zmluvy
Jjednoznacnym vyhlasenim (napriklad listom zaslanym postou, faxom alebo e-mailom) na adrese BS Acoustic, s.r.o.,
Radosovce 145, 908 63. Na tento ucel mézete pouzit vzorovy formuldr na odstupenie od zmluvy, ktory sme Vam
odovzdali alebo zaslal.

Lehota na odstupenie od zmluvy je zachovand, ak zaslete oznamenie o uplatneni prava na odstupenie od zmluvy pred
tym, ako uplynie lehota na odstupenie od zmluvy.

2. Désledky odstupenia od zmluvy
Po odstupeni od zmluvy Vam vratime vsetky platby, ktoré ste uhradili v suvislosti s uzavretim zmluvy, najma kipnu
cenu vrdtane ndkladov na dorucenie tovaru k Vam. To sa nevztahuje na dodatocné ndklady, ak ste si zvolili iny druh

dorucenia, ako je najlacnejsi bezny spésob dorucenia, ktory ponukame. Platby Vam budu vratené najneskér do 14 dni
odo dna, ked nam bude dorucené Vase ozndmenie o odstupeni od tejto zmluvy. Ich thrada bude uskutocnend
rovnakym spésobom, aky ste pouzili pri Vasej platbe, pokial ste vyslovne nesuhlasili s inym spésobom platby, a to bez
uctovania akychkolvek dalsich poplatkov.

Platba za zakupeny tovar Vam bude uhradend az po doruceni vrateného tovaru spdt na nasu adresu alebo po
predlozeni dokladu preukazujuceho zaslanie tovaru spdt, podla toho, ¢o nastane skor.

Zaslite nam tovar spdt alebo odovzdajte na niektorej z nasich znackovych predajni najneskér do 14 dni odo dna
uplatnenia prdva na odstupenie od zmluvy. Lehota sa povaZuje za zachovand, ak tovar odoslete spdt pred uplynutim
14-driovej lehoty.

Priame ndklady na vratenie tovaru zndsate Vy.

Zodpoveddte iba za akékolvek znizenie hodnoty tovaru v désledku zaobchddzania s nim inym spésobom, nez aky je
potrebny na zistenie povahy, vliastnosti a funkénosti tovaru.

V pripade zmluvy o sluzbdch doplnte toto: Ak ste poZiadali o zacatie poskytovania sluzieb pocas lehoty na odstupe-
nie od zmluvy, mdte povinnost uhradit nadm cenu za skutocne poskytnuté plnenia do dna, kedy ste nadm oznamili Vase
rozhodnutie odstupit od tejto zmluvy.”

Poucenie o moznosti odstupenia od zmluvy podla obchodného zakonnika:

1. Pri obchode uzatvorenom na dialku ma odberatel pravo odstupit od tejto zmluvy bez uvedenia dévodu v lehote 14
dni od prevzatia tovaru.

2. Pri uplatneni prava na odstupenie od zmluvy nas informujte o svojom rozhodnuti odstupit od tejto zmluvy
Jjednoznacnym vyhldsenim (napriklad listom zaslanym postou, faxom alebo e-mailom) na adrese: BS Acoustic, s.r.o.,
Radosovce 145, 908 63. Na tento ucel mézete pouzit vzorovy formuldr na odstupenie od zmluvy, ktory sme Vam
odovzdali alebo zaslal.

3. Tovar musi byt vrateny nepouzity s kompletnym prislusenstvom, v origindlnom a neposkodenom baleni, navodom,
zdrucnym listom, v takom stave aby bol mozny jeho dalsi predaj.

4. Tovar pred vratenim musi byt zabaleny tak aby neprislo k jeho poskodeniu a aj k poskodeniu origindlneho obalu.
5. Ndklady na vratenie tovaru zndsa zdkaznik.

6. Preddvajuci po prekontrolovani tovaru vrati odberatelovi sumu za tovar v lehote 14 dni na jeho ucet ktory uvedie v
sprievodnom liste.

7. Vrdtit nie je mozné softvare, rozbalené CD/DVD nosice, tovar ktory je na objedndvku, tovar vyrobeny na zdkazku
(kufre, kable a pod.) alebo tovar, ktory vzhladom na jeho viastnosti nemozno vratit.



